PRIVACYVERKLARING - Versie 01/24

Je privacy en je gegevens zijn heel belangrijk voor mij. Daarom blijven alle gegevens die je

me toevertrouwt intern en worden deze niet doorverkocht.

Als je bij mij dus een product of dienst aankoopt, of gewoon via een formulier je naam en e-
mailadres toevertrouwt blijft die bij mij en zal je enkel van mij e-mails krijgen. Als je geen e-

mails van mij meer wil ontvangen, laat het mij dan per kerende weten.

Je gegevens worden bewaard in online systemen die beveiligd zijn en conform de GDPR

wetgeving zijn ingericht, met als doel de dienstverlening te optimaliseren.

TOEPASSING
Deze privacyverklaring is van toepassing op alle persoonsgegevens die ik van jou verzamel

en verwerk.

Persoonsgegevens zijn die gegevens die toelaten je als persoon te identificeren. Ik verzamel

en verwerk deze gegevens tijdens de contacten met mijn coachees en tijdens prospecten.

Door gebruik te maken van mijn website en diensten aan te kopen bij Coach., ga je akkoord

met dit beleid en de voorwaarden van dit document.

TRACKING

Op deze website wordt je activiteit niet gemeten door hierin gespecialiseerde programma’s.

JOUW RECHTEN
Je hebt steeds het recht om al je gegevens in te zien, aan te passen en te laten wissen.

Hiervoor volstaat een mail te sturen via de contactgegevens op deze pagina.

GEBRUIK VAN VERZAMELDE GEGEVENS

Gebruik van mijn diensten

Wanneer je je aanmeldt voor een van mijn diensten, vraag ik je om persoonsgegevens te
verstrekken. Deze gegevens worden gebruikt om de dienst te kunnen uitvoeren. De
gegevens worden opgeslagen op beveiligde servers. Ik zal deze gegevens niet combineren

met andere persoonlijke gegevens waarover ik beschik.
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Communicatie

Wanneer je een e-mail of ander bericht naar mij verzendt, is het mogelijk dat ik die
berichten bewaar. Soms vraag ik naar persoonlijke gegevens die voor de desbetreffende
situatie relevant zijn. Dit maakt het mogelijk je vragen te verwerken en je verzoeken te
beantwoorden. De gegevens worden opgeslagen op beveiligde servers. |k zal deze gegevens

niet combineren met andere persoonlijke gegevens waarover ik beschik.

Cookies

Ik verzamel geen gegevens voor onderzoek.

Doeleinden

Je persoonsgegevens worden voor volgende doeleinden verwerkt:

e voor klantenadministratie, opvolgen van leveringen en bestellingen, facturatie, opvolging van
betalingen;

e het personaliseren van de aan jou te leveren producten en/of diensten en de bijbehorende
ondersteunende diensten, gebruiksinformatie, service berichten of andere hieraan
gerelateerde elektronische berichten;

Ik verzamel of gebruik geen informatie voor andere doeleinden dan de doeleinden die
worden beschreven in deze privacyverklaring tenzij ik van tevoren jouw toestemming

hiervoor heb verkregen.

Derden

De informatie wordt enkel met de nodige tools gedeeld, maar niet met derden of andere
mensen of bedrijven. In enkele gevallen kan de informatie intern gedeeld worden. Onze
werknemers en aangestelden zijn verplicht om de vertrouwelijkheid van jouw gegevens te

respecteren.

Veranderingen

De privacyverklaring is afgestemd op het gebruik van en de mogelijkheden op deze site.
Eventuele aanpassingen en/of veranderingen van deze site, kunnen leiden tot wijzigingen in
deze privacyverklaring. Het is daarom raadzaam om regelmatig deze privacyverklaring te

raadplegen.
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Vragen en feedback

Ik controleer regelmatig of ik aan dit privacy beleid voldoe. De laatste versie vind je steeds
op deze website terug.

Als je vragen hebt over dit privacy beleid, kan je contact met me opnemen:

Coach.

Kristien Brassinne
kristien@coach-punt.be
0473830921
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